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Biznes Kancelarie odszkodowawcze pobieraja prowizje od kwot, ktére pomogly zdoby¢ reprezentowanym przez nie osobom

Potrafla walczyc 0 kase Za szkode

Tacy posrednicy nie maja
licencji i nie zawsze sa
prawnikami. Mimo to,
wiele os6b prosi ich

o pomoc w walce

o odszkodowanie

od ubezpieczyciela.
Czy stusznie? Tak, ale
tylko jesli wybiora
fachowca, ktérego
wcze$niej sprawdzili.

Pan Andrzej i jego zona do dzi$
odczuwaja skutki wypadku samo-
chodowego, a ich zniszczone au-
to stoi na podworku. Do jazdy juz
sie nie nadaje.

- To nie ja bylem sprawca wy-
padku - zaznacza pan Andrzej.
- Ale obawiam sie, ze moge mie¢
problem z otrzymaniem odszko-
dowania od firmy ubezpieczenio-
wej. Slyszalem, ze istnieja kancela-
rie odszkodowawcze. Moze powi-
nienem skorzysta¢ z pomocy
ktorejs znich?

Oni nie musza mie¢ polisy

Kancelariami odszkodowaw-
czymi nazywane sa instytucje,
ktore  pomagaja  klientom
w otrzymaniu naleznych im pie-
niedzy od towarzystw
ubezpieczeniowych. Takich firm
nie mozna myli¢ z kancelariami
prawnymi.  Dlaczego?  Bo
niekoniecznie zatrudniajq praw-
nikow. Powstaja jako zwykle fir-
my. Wystarczy zarejestrowac je

w urzedzie. Poniewaz nadal nie
stworzono zadnych przepisow,
ktore regulowalyby dziatanie kan-
celarii odszkodowawczych, ich
pracownicy nie posiadaja zadnych
licencji. Nie musza tez mie¢ obo-
wiazkowego ubezpieczenia zawo-
dowego odpowiedzialnosci cywil-
nej. A to z niego klient mogtby
otrzymac odszkodowanie, gdyby
osoba, ktéra miala mu pomoc,
dzialata na jego szkode.

- Dopiero ostatnio jedno z to-
warzystw stworzylo OC zawodowe
dla posrednikéw odszkodowaw-

moga pomoc w uzy iu

czych - moéwi Bartlomiej Krupa,
prezes Polskiej Izby Doradcow
i Posrednikéw Odszkodowaw-
czych. - Cho¢ wykupienie polisy
jest dobrowolne, to juz sam fakt,
Ze sa one w ogole dostepne, jest
sukcesem.

Chca nawet 70 procent

Kancelarie odszkodowawcze
przekonuja, ze warto skorzystac
z ich ustug. - Profesjonalne firmy
posiadaja odpowiednie zaplecze
- twierdzi Beata Karwacka, prezes

INICJATYWA Na czarna liste moga trafi¢ réwniez ofiary przestepcow

Dowiedz sie, czy jeste$ dtuznikiem.
Obys nie byt zaskoczony...

Zgubile$ dowod osobisty,
amoze Ci go skradziono?
Lepiej sprawdz czy kto$ nie
wykorzystal dokumentu,
aby wzia¢ na Twoje nazwisko
pozyczke i potem jej nie
splaci¢. Teraz mozesz

za darmo upewnic sig, Ze nie
jestes na liscie dtuznikéw.

Wezoraj obchodziliSmy Dzien
bez Diugow. Z tej okazji Krajowy
Rejestr Dlugow, posiadajacy diuga
liste zadluzonych konsumentow
i przedsiebiorcow, postanowit
za darmo podzielic si¢ posiadany-
mi informacjami.

Bezplatnie, ale trzeba
miec konto

Do konca roku konsumenci
moga za darmo sprawdzi¢ czy
jako dluznicy zostali wpisani
do KRD. A gdy tak sie stato, to
przez kogo, z jakiego tytutu i ile
sa winni wierzycielom.

- Niewiedza moze nas wiele
kosztowaé, szczegolnie jesli
padli$my ofiarg przestepcy, kto-
ry ukradl lub podrobit nasze do-
kumenty tozsamosci - ostrzega
Adam Lacki, prezes KRD.- Im
szybciej bedziemy $§wiadomi
tego faktu, tym latwiej bedzie
zapobiec jego konsekwencjom.

Jak podaje KRD, przez ostat-
nie dziesiec lat policja wszczela
428 tysiecy postgpowan w spra-
wie postugiwania sig lub podra-
biania dokumentéw innej osoby.

Przestepcy podawali si¢ za swo-
je ofiary, pozyczali pieniadze i po-
tem ich nie oddawali.

Kto wiec stracit dowod osobi-
sty, lepiej aby sprawdzit czy cza-
sami - nie z wlasnej winy - zna-
lazt si¢ na liscie diluznikow.
W tym celu moze skorzystac
z Serwisu Ochrony Konsumen-
ta, ktory jest dostepny pod adre-

sem www.konsument.krd.pl.
Zainteresowani powinni zatozy¢
na stronie specjalne konto.

- Jest to obowiazkowe, bo
zgodnie z prawem musimy reje-
strowa¢ wszystkich uzytkowni-
kow serwisu - ttumaczy Andrzej
Kulik, rzecznik KRD. - Sprawdza-
nie przez konsumentéw ich da-
nych w rejestrze jest do konca
roku darmowe.

Dodatkowo za posrednictwem
internetu dtuznik moze dowie-
dzie¢ sie kto pobieral z bazy in-
formacje na jego temat.

Wyjasnia i podpowiedza

KRD uruchomit réwniez bez-
platng infolinie. Kto zadzwoni
pod numer 800 700 105, dowie
si¢ miedzy innymi co powi-
nien zrobi¢, gdy jest w rejestrze.
A takze w jaki sposob osoba fi-
zyczna moze umiesci¢ swojego
dhuznika w KRD.

- Bezplatna infolinia dla kon-
sumentow bedzie czynna do 30
listopada - podaje Andrzej Ku-
lik.

(AW)
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Sprawdz w internecie, czy jestes na liscie dtuznikow

y od firm pi

Polskiej Izby Odszkodowan.
- Przeprowadzaja wlasne komisje
lekarskie, podczas gdy z ich orga-
nizowania coraz czesciej rezygnu-
ja zaklady ubezpieczen. Tluma-
cz3c, iz nie maja takiego obowiaz-
ku. Firmy odszkodowawcze
korzystaja rowniez z opinii, przy-
gotowanych przez ich specjalistow
na podstawie dokumentacji me-
dycznej. To bardzo istotne. Jak bo-
wiem osoba bez wyksztalcenia
medycznego - czyli pracownik za-
kladu ubezpieczen - ma okresli¢
wysokos¢ uszczerbku na zdrowiu?

REKLAMA

Karwacka dodaje: - Firmy we
wlasnym zakresie przygotowuja
réwniez pelna dokumentacje
szkody, posiadajq zaplecze praw-
ne i szereg roznych specjalistow.

Poszkodowany, ktory nie zdaje
sobie sprawy z tego co gwarantuje
mu prawo, nie tylko nie bedzie
wiedzial za co moze domagac sie
odszkodowania, ale tez ile pienie-
dzy powinien dostac.

- Pamietam sprawe dotyczaca
100-procentowego uszczerbku
na zdrowiu - opowiada Beata
Karwacka. - Jeden z zakladow
ubezpieczen zaproponowat jako
catkowite zado$c¢uczynienie 40
tys. zt odszkodowania. Firma od-
szkodowawcza nie zgodzila sie
z ta decyzja. Wowczas towarzy-
stwo zaoferowalo w formie ugo-
dy juz 150 tys. zL. Pelnomocnik
poszkodowanego ponownie nie
wyrazil zgody. Sprawa trafita
do sadu. Po zakoniczeniu procesu
klient otrzymat tacznie ok. 350
tys. zt oraz dodatkowo dozywot-
nig rente wynoszaca ponad 1,6
tys. zI miesiecznie.

Kancelaria tez na tym zarobita.
Wynagrodzenia tego typu firm to
zazwyczaj prowizja od wywalczo-
nej kwoty. Bywa, ze wynosi ona 20
proc, ale moze dochodzi¢ nawet
do 50-70 proc.

- Nie u nas! - zaznacza Beata
Karwacka. - Czlonkowie naszej
izby pobieraja od 10 do 30 pro-
cent prowizji od wywalczonego
odszkodowania. Przy czym naj-
wyzsze wynagrodzenie jest
w przypadku skomplikowanych
spraw.

Przeczytaj, nim podpiszesz

Jak odrdznic solidna kancelarie
od takiej, ktéra niekoniecznie chce
pomoc klientowi?

- To jest trudne. Kazdy moze
w pieknych stowach opisywa¢, co
to on potrafi zalatwi¢ - tlumaczy
Karwacka. - Trzeba sprawdzi¢, co
kryje sie za tymi obietnicami. Za-
czynajac od najprostszych rzeczy
- czyli upewnic sig, ze firma ma
siedzibe tam, gdzie podaje. Spraw-
dzi¢, czy posiada telefon stacjo-
narny i strone internetowa oraz ja-
kie dane na jej temat sa w Krajo-
wym Rejestrze Sadowym. Mozna
poprosi¢ o rekomendacje od in-
nych klient6w.

Warto tez zapyta¢ znajomych
i rodzine czy slyszeli o fachowym
posredniku odszkodowawczym.
Zanim kancelaria zajmie si¢ nasza
sprawa, powinni$my podpisac
znig umowe. Oczywiscie najpierw
doktadanie przeczytajmy doku-
ment. Zwr6¢my uwage szczegol-
nie na wysoko§¢ wynagrodzenia
oraz czy jest ono pobierane tylko
od odszkodowania, czy moze co
miesigc odciagane od renty, wy-
placanej przez towarzystwo.

AGNIESZKA WIRKUS
agnieszka.wirkus @pomorska.p!
tel. 523263 182

Czy korzystaliscie Par’\slwk
z ustug kancelarii
odszkodowawczych?
Opowiedzcie na
www.pomorska.pl/forum
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Swiateczna...

Oprocentowanie

radosc

Wiostawek ul. Toruriska 222 Chedmne ul. Dworcowa 27

Wi elawiek ul. Warszawska 2/4/6 Inowrockaw ul, Swigtego Ducha 4

Wiockawek ul Promienna 11 Skepe wl. 1 Maja 2

Torufi ul Mostowa 32 Nowe Miasto Lubawskie ul. Grunwaldzka 11b

i 2 i"“""b‘s"“““zz Lipno ul, Kosciuszki 2
ydgoszez - Farmor ul. Kaszubska S 3

Fadzicion ul Rynek 4 ;lm;s-l: Kujawski uk. Raymorta 1

Rypin ul. Miawska 20a woal ol Koligtein g

Osieciny ul. Kosciuszki 10t Lubien Kujawski pl. Plac Wolnosci 10
Nitaanidii ul. Stowackiego 23 Kalisz ul, Gomoslaska 22/4

Unisbaw ul. Lipowa 46 Sierpc ul. Plocka 22

Izbica Kujawska ul. Plac Wolnedel 20 Hoto ul, Towarowa &

Chodecz ul. Aleja Zwyel 17 Pablani ul. Partyzancka 66/72

Gniewkowo ul. Dworcowa 3 Szezecimek ul. Wyszyrisklego 49

Gostynin uk 3 Maja 22/7 Piotrkéw Kujawski ul, 1 Maja 18

Kruszwica ul. Rynek 13 Hutno ul. Grunwaldzka 3

Minisgsza propozycia tes jest aledd w rozusmisniu ustawy (K an B8},
Ostateczna decyZia o przyzraniu Srodkow 2ostaie podiet przez SKOK Kupwiak.
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